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1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ  
Администрация интернет-сайта www.cosmocard.ru – работники Банка, имеющие право 
администрирования, редактирования и размещения информации на интернет-сайте 
www.cosmocard.ru. 
Акция – акция «Рецепт успеха», проводимая в период с 20 января 2012г. по 20 февраля 
2012 г.. Банком совместно с Партнёром на всей территории г. Москва, где открыты 
дополнительные офисы, обслуживающие клиентов – физических лиц - держателей расчетных 
или кредитных банковских карт АЛЬФА-БАНК – Cosmopolitan – VISA в порядке и на 
условиях, установленных настоящими Правилами. 
Банк – ОАО «АЛЬФА-БАНК». 
Держатель Карты (далее - «Держатель») - Клиент, на имя которого Банком в 
соответствии с Договором КБО или Договором КБО и Соглашением о кредитовании была 
выпущена Карта, а также третьи лица, на имя которых выпущена Дополнительная Карта, 
кроме работников Банка, обслуживающих физических лиц.  
Договор КБО – Договор о комплексном банковском обслуживании физических лиц в 
ОАО «АЛЬФА-БАНК», заключаемый между Банком и Клиентом, в рамках которого Банк 
выпускает Карту. 
Дополнительная Карта – Карта, выпущенная к cчету Клиента на имя Клиента или  на 
имя  указанного Клиентом физического лица,  и не являющаяся Основной Картой. 
Дополнительная Карта выпускается на основании заявления на выпуск Карты. 
Заявка – специальная форма с перечнем полей для заполнения Держателем Карты, 
которая размещается на странице Акции на интернет-сайте www.cosmocard.ru. 
Заполнение Заявки является подтверждением согласия на принятие участия в Акции на 
условиях Правил. 
Карта – Основная расчетная или кредитная банковская АЛЬФА-БАНК - Cosmopolitan– 
VISA, в том числе Дополнительная Карта. 
Клиент – физическое лицо, заключившее с Банком Договор КБО или Договор КБО и 
Соглашение о кредитовании, кроме работников Банка, обслуживающих физических лиц.  
Основная Карта - Карта, выданная Держателю в качестве основной к текущему 
банковскому счету клиента – физического лица в Банке.  
Победитель – Участник, который полностью выполнил условия Акции, предусмотренные 
настоящими Правилами. 
Партнёр –  ООО «Продюсерский центр Андрея Кончаловского» 
Приз (каждому победителю): для Победителей 1, 2 ,3: один сертификат на посещение 
мастер класса в Кулинарной Студии Юлии Высоцкой, расположенной по адресу: г. 
Москва, ул. Правды, д. 21, стр. 1. на 15, а также кулинарная книга Юлии Высоцкой; для 
Победителей 4-15: один сертификат на посещение мастер класса в Кулинарной Студии 
Юлии Высоцкой. Сертификаты действительны на одно лицо в течение 3-х месяцев со дня 
выдачи. 
Расходная операция - любая  операция  в валюте Российской Федерации, совершенная с 
использованием Карты и связанная с приобретением товаров и услуг в торгово-сервисных 
предприятиях и списанная со счета (прошедшая по выписке), за исключением операций 
по снятию наличных денежных средств в банкоматах или пунктах выдачи наличных 
денежных средств,  переводов денежных средств с банковского счета, к которому 
выпущена Карта, а также операций по отмененным/возвращенным транзакциям, покупке 
лотерейных билетов, расчетам в казино, тотализатору, покупке дорожных чеков, 
облигаций и драгоценных металлов.  
Соглашение о кредитовании – принятое (акцептованное) Клиентом предложение 
(оферта) Банка, содержащееся в общих условиях выдачи кредитной карты, открытия и 
кредитования счета кредитной карты в ОАО «АЛЬФА-БАНК» и в уведомлении об 
индивидуальных условиях кредитования. 



Участник - Проживающий в Москве или Московской области Держатель, являющийся 
зарегистрированным пользователем сайта www.cosmocard.ru, и заполнивший на 
указанном сайте Заявку на участие в Акции в период проведения Акции. Заполнение 
Заявки является подтверждением согласия на принятие участия в Акции на условиях 
Правил Акции. 

2. Общие положения Акции  
2.1. Акция проводится Банком совместно с Партнером. Банк осуществляет 
информационную и техническую поддержку Акции, обеспечивает передачу информации 
о Победителе Акции Партнеру для оформления Приза. Приз предоставляет и вручает 
Партнер. 
2.2. В Акции могут принять участие проживающие на территории Москвы и Московской 
области Держатели карт. Информация о проводимой Акции направляется Банком 
Держателям Карты по электронной почте в виде информационного письма и/или 
посредством sms-оповещения и размещается на интернет-сайте Банка (www.alfabank.ru), 
на интернет-сайте www.cosmocard.ru.  
2.3. Для участия в Акции необходимо заполнить заявку. В Заявке должны содержаться 

следующие данные Держателя Карты:  
- Фамилия; 
- Имя; 
- Отчество; 
- Дата рождения; 
- последние 8 цифр номера Карты; 
- Имя и Фамилия, эмбоссированые на Карте; 
-  адрес электронной почты (e-mail); 
- номер мобильного или городского телефона; 
- город проживания; 
- отмечен пункт согласия с Правилами Акции. 
К участию в Акции не принимаются Заявки, в которых: 
• не отмечен пункт согласия с Правилами Акции, 
• Держатель Карты не заполнил или некорректно заполнил одно из полей Заявки. 

 
2.4. Настоящие Правила размещаются на интернет-сайте www.cosmocard.ru.  
При обращении Держателя Карты в Телефонный центр «Альфа-Консультант» Правила 
разъясняются работником Телефонного центра «Альфа-Консультант». 
Также Правила разъясняются Администрацией интернет-сайта www.cosmocard.ru при 
обращении Держателя Карты к Администрации интернет-сайта www.cosmocard.ru 
через раздел  «Обратная связь». 
2.5. Держатель Карты: 
- обязан знать и соблюдать настоящие Правила; 
- вправе отказаться от участия в Акции; 
- не вправе передавать и/или любым иным образом уступать свои права, связанные с 
участием в Акции, третьему лицу (лицам). 

3. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ 
3.1. Период проведения Акции с 20.01.2012 по 20.02.2012. 
3.2. Победителями Акции признаются 15 Участников, в течение периода проведения 
Акции (с 20.01.2012 по 20.02.2012 включительно) совершившие не менее  3 –х (трех) 
Расходных операций на общую сумму не менее 10 000 рублей раньше остальных 
участников.  

http://www.alfabank.ru/


3.3. . По результатам проведения Акции определяется 15 (пятнадцать) Победителей. 
Каждый Победитель может претендовать только на один Приз. Призы распределяются 
следующим образом: 
-  Победители № 1, 2, 3, совершившие не менее трех Расходных операций на общую 
сумму не менее 10 000 рублей ранее остальных Участников, получают 3 сертификата (по 
1 сертификату каждому Победителю)  на посещение 1 мастер-класса в Кулинарной студии 
Юлии Высоцкой и 3 кулинарных книги Юлии Высоцкой (по 1 книге каждому 
Победителю); 
-  Победители № 4-15, совершившие не менее трех Расходных операций на общую сумму 
не менее 10 000 рублей ранее остальных Участников, но позднее Победителей №1-3, 
получают 12 сертификатов (по 1 сертификату каждому Победителю)  на посещение 1 
мастер-класса в Кулинарной студии Юлии Высоцкой. 
 
В целях подтверждения факта признания себя Победителем Участникам, получившим от 
Банка с адреса cosmocard@alfabank.ru уведомление о победе в Акции необходимо до 
09.03.2012 направить по данному адресу письменное согласие на получение Приза в 
отсканированном виде по Форме согласия, указанной в п. 3.4. настоящих Правил. 
 
В случае, если на один Приз Акции претендуют несколько Участников одновременно, 
Приз получает Участник, совершивший Расходных операций по Карте за период Акции на 
большую сумму. 
3.4. Дата подведения итогов Акции – 28.02.2012 г. 
В дату подведения итогов Акции: 
- Банк отправляет письмо-уведомление с формой согласия о победе на e-mail, указанный 
Держателем Карты в Заявке на участие в Акции на интернет-сайте www.cosmocard.ru с 
почтового адреса cosmocard@alfabank.ru  
- Банк связывается с  Держателем Карты по телефону, указанному в Заявке на участие в 
Акции. 
Держатель Карты, получивший письмо-уведомление о победе обязан до 09.03.2012 
прислать письменный ответ (согласие или отказ) на письмо-уведомление на адрес 
osmocard@alfabank.ruc  . 
 
В случае согласия получения Приза победителю необходимо прислать заполненную 
Форму согласия  для Победителей № 1-3 в отсканированном виде: 
 

Форма согласия  
Держателя Карты  АЛЬФА-БАНК - Cosmopolitan– VISA 

на получение  Приза 
 «     » ___________2012 г.

Настоящим, я, <указать Фамилию Имя Отчество>, паспорт №_________, 
выдан_____________________, дата выдачи __________, (далее – «Клиент»), номер карты 
АЛЬФА-БАНК - Cosmopolitan– VISA ______________________________ выражаю 
согласие на получение Приза: сертификат на посещение кулинарной студии Юлии 
Высоцкой и кулинарной книги Юлии Высоцкой, вручаемого ООО «Продюсерский центр 
Андрея Кончаловского» в рамках акции «Рецепт успеха», проводимой с 20.01.2012 по 
20.02.2012. С  правилами акции «Рецепт успеха» ознакомлен(а) и возражений не имею. 
 
Подпись_________________________________________________/____________________/ 
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Форма согласия для Победителей № 4-15 

 
Держателя Карты  АЛЬФА-БАНК - Cosmopolitan– VISA 
на получение  Приза 
 «     » ___________2012 г. 
 
 
Настоящим, я, <указать Фамилию Имя Отчество>, паспорт №_________, 
выдан_____________________, дата выдачи __________, (далее – «Клиент»), номер карты 
АЛЬФА-БАНК - Cosmopolitan– VISA ______________________________ выражаю 
согласие на получение Приза: сертификата на посещение Кулинарной студии Юлии 
Высоцкой, вручаемого ООО «Продюсерский центр Андрея Кончаловского» в рамках 
акции «Рецепт успеха», проводимой с 20.01.2012 по 20.02.2012. С  правилами акции 
«Рецепт успеха» ознакомлен(а) и возражений не имею. 
 
Подпись_________________________________________________/____________________/ 
 
 
- в случае отказа от получения Приза - прислать заполненную Форму отказа в 
отсканированном виде: 

Форма отказа 
Держателя Карты  АЛЬФА-БАНК - Cosmopolitan– VISA 

 
от получения Приза 

 «     » ___________2012 г. 
 
 

Настоящим, я, <указать Фамилию Имя Отчество>, паспорт №_________, 
выдан_____________________, дата выдачи __________, (далее – «Клиент»), номер карты 
АЛЬФА-БАНК - Cosmopolitan– VISA <указать номер карты> выражаю отказ от получения 
Приза, вручаемого ООО «Продюсерский центр Андрей Кончаловского» в рамках акции «Рецепт 
успеха», проводимой с 20.01.2012 по 20.02.2012. С  правилами акции «Рецепт успеха» 
ознакомлен и возражений не имею. 
 
Подпись_________________________________________________/____________________/ 

 
В случае отказа одного из победителей от приза, в том числе при непредоставлении 
письменного ответа на письмо-уведомление Банка в установленные сроки, Победитель 
акции  утрачивает право на получение Приза. Право на получение такого Приза переходит 
к Участнику, совершившему необходимое количество расходных операций по карте в 
период проведения акции из числа Участников, не попавших в число Победителей акции.  
3.5. Данные Победителя будут переданы Партнеру для оформления Приза и вручения 
Приза Победителю Партнером в срок до 10.03.2012 г. О месте и порядке вручения Призов 
Победителям будет сообщено дополнительно. 
 
 
4. Заключительные положения 
 
4.1. Банк оставляет за собой право в любое время дополнять и/или изменять настоящие 
Правила. Информация об изменениях, вносимых в настоящие Правила, размещается на 
интернет-сайте www.cosmocard.ru 



4.2. Банк не возмещает и не компенсирует убытки, издержки и любые иные расходы, 
которые могут возникнуть у Держателя Карты в связи с участием в Акции. 
Банк не несет ответственности в случае невозможности использования Победителем 
своего Приза. Банк также не несет никакой ответственности за любой ущерб, нанесенный 
как здоровью (жизни) Обладателю Приза, так и имуществу, здоровью или жизни третьих 
лиц в течение всего срока эксплуатации Приза.  
4.3. Банк не несёт ответственности за качество Призов, предоставляемых Партнером. 
4.4. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при проведении Акции, будут 
решаться путем переговоров между Банком и Держателями Карты на основе доброй воли 
и взаимопонимания. При отсутствии согласия спор подлежит рассмотрению в Мещанском 
районном суде г. Москвы. 
4.5. Участие в Акции означает полное согласие Держателя Карты  с вышеизложенными 
Правилами.  
4.6. Участие в Акции означает согласие Держателя на использование его данных: 
фотографии, фамилии, имени, города проживания -  в качестве данных участников Акции. 
А именно, размещение этих данных на интернет-сайтах: www.alfabank.ru, 
www.cosmocard.ru, и в журналах: «Cosmopolitan», «Время жить». 
4.7. В случаях, установленных Налоговым кодексом Российской Федерации, с дня 
получения Приза Победитель Акции несет персональную ответственность за 
декларирование доходов, за уплату всех применимых налогов и иных существующих 
обязательных платежей, сборов и пошлин.  
4.8.   Выплата денежного эквивалента Призов не производится. 
4.9.Банк при определении Победителя Акции осуществляет оценку добросовестности 
совершенным Клиентом Расходных операций исходя из недопустимости совершения 
Расходных операций таким образом, что для получения одного и того же объема 
благ, целенаправленно осуществляется увеличение количества Расходных операций 
путем разделения одного платежа на два и более одинаковых по своему назначению. 
Банк оставляется за собой право по своему усмотрению определять Победителя 
Акции исходя из вышеизложенного. 
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